FORMULAR DE RETUR / RETRAGERE

Best Buy Babys — conform OUG nr. 34/2014

Completeaza acest formular si pune-l in coletul returnat, impreuna cu produsul, accesoriile, certificatul de garantie si o copie
a facturii. Ai la dispozitie 14 zile calendaristice de la primirea produsului pentru a-ti exercita dreptul de retragere.

1. DATELE TALE

Nume si prenume:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

2. DATELE COMENZII

Numar comanda:

Data comenzii:

Data primirii produsului:

3. PRODUSUL / PRODUSELE RETURNATE

Denumire produs Cod / SKU Cant. Pret

4. MOTIVUL RETURULUI (optional)

Conform legii, nu esti obligat sa justifici retragerea. Ne ajuta insa sa ne imbunatatim.

5. CONTUL BANCAR PENTRU RAMBURSARE
Contul trebuie sa fie pe numele persoanei care a efectuat comanda si in lei (RON).

Titular cont:

IBAN:

Banca:

6. DECLARATIE

Prin prezenta declar ca ma retrag din contractul de vanzare privind produsele de mai sus. Am luat la cunostinta ca voi
suporta costul transportului de returnare, achitat direct curierului, si ca rambursarea contravalorii produselor se face in cel
mult 14 zile de la receptia coletului returnat.

Data: Semnatura:




ADRESA DE RETUR (scrie-0 pe AWB, nu pe ambalaj):

SC Phoenix Martech Assistance SRL

Aleea Branduselor, nr. 3, bloc Z2, scara D, etaj 1, ap. 51
Constanta, 900414, Romania

Mentiune AWB: «Returnare produs Best Buy Babys ONLINE»

Contact: +40.721.578.660 | office@bestbuybabys.com | www.bestbuybabys.com




